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取扱説明書
（工事説明付）

ご使用の前に必ず本書(取扱説明書)をお読みになり、正しくお使いください。
また、お読みになった後は、いつでも見られるようお手元に大切に保管してください。
＊ 本書で使用されているイラストや画像は、実際のものとは異なる場合があります。

この商品の保証期間は２年間です。

充電池には、ニッケル水素電池を使用しています。ニッケル水素電池は、 
リサイクル可能な貴重な資源です。ニッケル水素電池のリサイクルにご協力ください。

ワイヤレステレビドアホン

品番 W
ダブリューエル

L-11
�W
ダブリューエル

L-1M
エムイー

E（モニター付ワイヤレス親機）�
W
ダブリューエル

L-D
ディーエー

A（カメラ付ワイヤレス玄関子機）�
W
ダブリューエルダブリュー

LW-C
シー

（充電台）

• 本機を使用する前に必ず充電してください。
• 本機を使用していないときは、充電台に置いてください。

Ni-MH
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本機でできること

・外の様子を見ます

カメラ付ワイヤレス玄関子機
（本書の表記：玄関子機）

モニター付ワイヤレス親機
（本書の表記：親機）

・玄関からの呼出に応答します

・録画した画像を確認します

・玄関先の映像を録画します

ピンポーン
ピンポーン

（22ページ）

（29ページ）

（28ページ）

（26ページ）
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安全のためにお守りください
製品を安全に正しくお使いいただき、あなたや他の人々への危害や財産への損害を未
然に防止するために守っていただきたい事項を、いろいろな絵表示で案内しています。
また、表示内容を無視して誤った取扱をしたときに生じる危害や損害の程度を次の表
示で区分し、説明しています。

危険 死亡または重傷を負う危険が差し迫って生じることが想定される内容です。

警告 死亡または重傷を負う可能性が想定される内容です。

注意 傷害を負う可能性および物的損害のみの発生が想定される内容です。

絵表示の意味
 記号は注意（警告を含む）しなければならない内容です。

      記号は禁止（してはいけないこと）を示しています。

 や  記号は行動を強制したり指示する内容です。

警告

分解・改造

機器を分解・改造しない。
火災、感電の原因になります。

開口部から内部に物を入れない。
機器に金属類や燃えやすいものを差し
込んだり落としたりしないでください。
万一、入った場合は、電源アダプターを抜
いてください。火災、感電の原因になりま
す。
親機や充電台に液体（水、ジュース、薬
品など）を入れたり、ぬらさない。
万一、入った場合は、電源アダプターを抜
いてください。火災、感電の原因になりま
す。
雷が鳴ったら、機器に触れない。
感電の原因になります。
煙・異臭・異音が出たり、落下・破損し
たときは、すぐに電源アダプターを抜
く。
火災や感電の原因になります。
指定の電源電圧以外の電圧で使用しない。
火災、感電の原因になります。
当社指定の電源アダプター以外は使用
しない。
火災、故障の原因になります。
ぬれた手で電源プラグをさわらない。
ぬれた手で抜き差しすると感電の原因に
なります。
電源プラグの部分のほこりは定期的にとる。
ほこりがたまると火災の原因になります。

（トラッキング現象）

電源プラグは根元まで差し込む。
差し込みが不完全だと、火災、感電の原因
になります。

電源アダプターのコードは、次のよう
な取扱いをしない。
火災、感電の原因になります。
・コードを傷つける
・コードを加工する
・コードを無理に曲げる、ねじる
・コードを引っ張る
・コードに重いものをのせる
・コードをストーブなどの熱器具に近づける
万一、コードが傷んだときは(芯線の露出、
断線など)交換をご依頼ください。
電源プラグは見える位置で手の届く範
囲のコンセントに接続する。
万が一の場合、電源プラグを容易に引き抜
くためです。
充電器は当社製品および当社指定商品
を使用する。
当社指定以外の充電器を使用すると、火
災、故障の原因になります。
充電端子に水滴のついたまま充電しない。
火災、感電の原因になります。
充電端子を金属でショートさせない。
火災、故障の原因になります。
次のような場所や条件で使用しない。
ノイズや誤動作の原因になります。
・病院内などの使用を禁止された場所
・  医用電気機器に近い場所（手術室・集中治

療室・CCUなど）
・  自動ドア・火災警報器などの自動制御機

器に近い場所
・ 心臓ペースメーカーの装着部位から

15cm以内の位置
機器は防爆仕様ではありません。酸素
室など引火しやすいガスの充満する場
所での設置および使用はしない。
火災、爆発の原因になります。
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注意
機器の上に物を置いたり、布などで覆
わない。
火災､故障の原因になります。
機器本体は肩などの身体が容易に触れ
ない場所に設置する。
けがの原因になります。
振動、衝撃の多い場所や不安定な場所
に設置しない。
落ちたり、倒れたりしてけがの原因になり
ます。
液晶ディスプレーを強く押したり､衝撃を
与えない。
破損するとけがの原因になります。
液晶ディスプレーが割れた場合、ディ
スプレー内部の液体には絶対触れない。
皮膚の炎症などの原因になります。
・  万一口に入った場合はすぐにうがいをし

て医師に相談してください。
・  目に入ったり、皮膚に付着した場合は清浄な水

で十分に洗浄した後、医師に相談してください。
スピーカーに耳を近づけて使用しない。
急に大きな音が出て、耳を痛める原因にな
ります。

長期間使用しないときは電池を取り出
す。
液漏れにより、故障の原因になります。
電池を機器内に挿入する場合、極性（プ
ラスとマイナスの向き）に注意し、表示
どおり入れる。
電池の破損、液漏れの原因になります。
電池を破棄する場合はテープなどで絶縁する。
他の金属や電池とショートして、発火･破
裂の原因になります。
本機に吸着物がないか確認してから使
う。
本機やスピーカーの磁石に、画鋲やピン、
ホチキスなどの金属が付着し思わぬけが
をすることがあります。また、音が出ない
などの故障の原因になります。
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■使用する電池の取扱について

危険
電池の液もれや、発熱・破裂により、やけどやけがのおそれがありますので、次の
ことをしないでください。電池を充電するときや使用するときは必ず次のことを
守ってください。

.●親機は指定以外の充電池を使用しない。

.●玄関子機に使用する電池（6本）は種類、銘柄、容量、使用推奨期限の異なる電池を混用し
ない。
.●プラス（＋）、マイナス（－）を逆にして使用しない。
.●付属の電池パックは親機専用の充電池として使用し、他の機器には使用しない。
.●付属の電池パックは親機に装着のうえ、専用の充電台で充電し、他の充電台では充電し
ない。
.●火の中に投入したり、加熱したりしない。
.●分解・改造・ハンダ付けしない。
.●プラス（＋）、マイナス（－）を針金等の金属で接続しない。
.●電池カバーで充電池コードをはさまない、破損させない。
.●金属製のネックレスやヘアピンなどと一緒に持ち運んだり、保管しない。

.●電池の“液”が目に入ると危険。
失明のおそれがあります。万一、目に入った場合は、こすらずにすぐにきれいな水で洗い、直ち
に医師の治療を受けてください。

警告
電池の外装チューブをはがしたり、キ
ズをつけない。
発煙・発火の原因となります。
水や海水につけたり濡らさない。
電池の発熱やサビの原因となります。

異臭を発したり、変色・変形、その他今
までと異なることに気が付いたときは、
機器から電池を取り出し、使用を中止
する。
発熱・破裂の原因になります。
電池の“液”が皮膚や衣服に付着したと
きは、すぐにきれいな水で洗い流す。
皮膚に障害をおこすおそれがあります。

注意
強い衝撃を与えたり、投げつけたりし
ない。
電池の液もれ、発熱・破裂させる原因とな
ることがあります。
充電池の充電温度範囲は、0～40℃で
す。この温度範囲以外で充電すると、
液もれ、発熱、充電池の性能や寿命を低
下させる原因となることがあります。

高温になる場所で使用したり、放置し
たりしない。
電池の液もれ、性能や寿命を低下させる原
因となることがあります。
電池は（乳）幼児の手の届かない所に保
管し、（乳）幼児が機器から取り出さな
いように注意する。
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使用時にご注意ください
設置について

こんなところには設置しない（親機）
 ⿟火気・熱器具・加湿器の近く（変形や故障の原因）
 ⿟テレビ、ラジオ、パソコンなどのOA機器、エアコン、給湯器リモコン（インターホン
機能付）、ホームセキュリティ関連装置の近く（ノイズ発生の原因）
 ⿟他の無線機器から約3m以内のところ（電波干渉の原因）
 ⿟直射日光の当たるところ・冷暖房機の近く(40℃超過、0℃未満は誤動作・変形・故
障の原因)
 ⿟温度変化が激しいところ（結露による誤動作の原因）
 ⿟親機の充電台は・・・

 ⿟AMラジオの近くに置かない（AMラジオで雑音が聞こえる原因とな
ります。）

 ⿟テレビ、スピーカーなど、電磁波や磁力を出すものの近くに置かない
（充電できないことがあります。）

電源プラグは、設置場所の近くにあるコンセントに差し込み、簡単に抜き差しがで
きるようにしてください。

親機・玄関子機の通信について

見通し約100m以内
（間に障害物がない場合）親機 玄関子機

• 距離が離れていたり、約100m以内でも間
に次のような障害物などがあると、電波が
弱くなり、プツプツ音、通話の途切れ、映像
の乱れや更新の遅れが起きて、使えないこ
とがあります。

• 金属製のドアや雨戸
• アルミはく入りの断熱材が入った壁
• コンクリートやトタン製の壁
• 複層ガラスの窓
• 壁を何枚もへだてたところ
• 各機器を、それぞれ別の階や家屋な

どで使うとき

• 電波が届く範囲内で使用してください。

〈親機・玄関子機での通話について〉
• デジタル信号を利用した傍受されにくい製

品ですが、電波を使うため、第三者が故意に
傍受するケースも考えられます。

• 補聴器をお使いの場合、種類によっては雑
音が入る場合があります。

• 近くで1.9GHzデジタルコードレス電話機
やPHSなどが使用されている場合、正しく
動作しないことがあります。
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電波について
• 本製品は、1,895.616～1,902.528MHzの帯域を使用する無線設備です

本製品には、1.9GHz帯を使用するデジタルコードレス電話の無線局の無線設備で、
時分割多元接続方式広帯域デジタルコードレス電話を示す右記のマークが表示され
ています。（一般社団法人 電波産業会 標準規格「ARIB STD-T101」準拠）

• 本製品は、Digital.Enhanced.Cordless.Telecommunicationsに準拠した日本国内向けの通信方式です
• 本製品の使用周波数に関わるご注意

本製品の使用周波数帯では、PHSの無線局のほか異なる種類のデジタルコードレス電話の無線
局が運用されています。
⒈ 本製品は、同一周波数帯を使用する他の無線局と電波干渉が発生しないように考慮されて

いますが、万一、本製品から他の無線局に対して有害な電波干渉の事例が発生した場合には、
本製品の電源を切り、混信回避のための処置（例えば、パーテーションの設置や、設置場所
の移動など）を行ってください。

⒉ その他、何かお困りのことが起きたときは、お客様相談センター（裏表紙）へお問い合わせください。
• CSデジタル放送のアンテナ伝送路のシールドが不十分な場合、本製品の電波が混入する場合があります。

シールド性の高い分波器、分配器、接続ケーブルを使用することで軽減できる場合があります。

1.9－D

お願い
• ラジオ、テレビは当製品から3m以上離して使用してください。
• 床暖房などのリモコン、無線LANルーター、コードレス電話などの無線機器から
20cm以上離してください。映像や音声が乱れる原因になることがあります。

• 親機から30cm以内の距離で通話してください。離れすぎると音声が聞き取りにく
くなることがあります。

• 風呂やシャワー室では使用しないでください。故障の原因になります。
• 機器に故障や異常が生じた場合は、電源プラグを抜いてください。
• 本機を設置および使用する際は、お客様の責任で被写体のプライバシー、肖像権な
どを考慮のうえ、ご利用ください。

• 本機に保存されるお客様固有の情報の流出による不測のトラブルなどを回避するた
め、本機を廃棄、譲渡、返却される場合は、お客様の責任で設定内容や録画・録音な
どの記録した情報を消去してください。情報を消去する方法は「設定内容を初期化
する」（46ページ）を参照ください。

• 親機は、直射日光が当たる場所での使用は避けてください。やむをえない場合は、
光を遮るなどしてご使用ください。画面が見えにくくなることがあります。

• 玄関子機は垂直に取り付けてください。斜めに取り付けると雨水が入り故障の原因
になることがあります。

• 防まつ仕様になっていますが、直接打ち水を当てないでください。故障の原因とな
ります。
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お知らせ
• 本製品の内容またはその仕様により発生した損害については、いかなる責任も負い
かねますのでご了承ください。

• 本製品の故障・不具合・誤操作などにより、生じた損害については当社では一切の責
任を負い兼ねますのであらかじめご了承ください。

• トランシーバーなどの業務用無線機器や携帯電話機を近接する場所で使用すると、
誤動作の原因になることがあります。

• 調光器、インバータの電気製品や給湯器、床暖房のリモコンなどの近くに設置する
と、ノイズが発生して、誤動作の原因になることがあります。

• 放送局の近くなどの極端な強電界地域に設置すると、ノイズが発生して、誤動作の
原因になることがあります。

• 親機は屋内専用です。屋外では使用できません。
• 放送局などのアンテナに近接する地域では、放送が混入する場合があります。
• 液晶ディスプレーは非常に精度の高い技術で作られています。一部に画素欠けや常
時点灯するものもありますが、故障ではありません。あらかじめご了承ください。

• ハンズフリー通話とは、音の大きい側を優先し、音の小さい側へ聞こえるよう送話
と受話を自動的に切り替える方式です。親機・玄関子機周りの音が大きいときは、
通話が途切れたり、音声応答がしづらい場合があります。

• 通話するときは、相手の話が終わらないうちに話すと声がとぎれて聞こえることが
あります。話がいったん終わったところで話すとスムーズな会話ができます。

• 暖色系の照明がカメラに当たると、映像の色合いなどが変化することがあります。
• カメラに照明などの光が入ることで、液晶ディスプレーが明るくちらついたり、逆
光で被写体が暗くなることがありますが、故障ではありません。

• しま模様や細かい模様を映し出した場合、実際の映像とは背景や色が異なる場合が
ありますが、故障ではありません。

• 玄関子機に直射日光などの強い光が入ると、親機の液晶ディスプレーに白い線が
入ったり、光による反射模様となり、来訪者の顔が見えにくくなることがあります
が異常ではありません。

• LED照明や蛍光灯などの光がカメラに入ると、親機の液晶ディスプレーに黒いしまが出
たり、画面がちらついたり、色が変化したりすることがありますが、故障ではありません。

• 昼間と夜間の識別は玄関子機で自動でおこなっているため、設置環境により昼間と
夜間の識別が異なる場合があります。

• 夜間は被写体への光量が少なくなるため、液晶ディスプレーの映像にノイズが増え、
顔が見えにくくなりますが、故障ではありません。

• 外の温度が急激に下がったとき(降雨後など）、玄関子機内部との温度差に
より曇りが発生し、映像がぼやけることがありますが異常ではありません。 
温度差がなくなると元にもどります。

• 照明に蛍光灯などを使用すると、画面の色が周期的に変化（カラーローリング）する
ことがありますが、故障ではありません。

• 記録した内容の障害（記録内容の変化・消失など）については、当社は一切その責任
を負いません。あらかじめご了承ください。

• 冬季凍結すると映像が見えなかったり、玄関子機の呼出ボタンが動かないことがあります。
• 室内からの暖気が流入し、外気との温度差によりカメラ部に結露が発生することがあ
ります。結露しないよう入線口など暖気が流入する箇所を塞ぐことをおすすめします。

• 親機の電源が切れると、日時が初期設定に戻ります。
• 本体および充電台が多少温かくなることがありますが、故障ではありません。（夏は
冬に比べて機器が温かく感じることがあります。）
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使用時にご注意ください

確
認
と
準
備

取付上のご注意
• 次の場所に設置すると、故障の原因になります。
•.直射日光の当たる場所(玄関子機は除く）
•.温度が上昇するところ

暖房機器、ボイラーなどの近く
•.液体、鉄粉、ほこり、油、薬品のかかる恐れのあるところ
•.湿度の高いところ

浴室、地下室、温室など
•.温度が低いところ

冷凍倉庫内、クーラーの正面など
•.直接湯気や油煙のあたるところ

熱器具や調理台のそばなど
•.温泉地などの硫黄環境
•.海岸の近くや直接潮風の当たる場所

• 50Hz地区ではカメラに直接蛍光灯の強い光が入ると、映像にチラツキが出る場合
があります。光を遮るか、インバータ蛍光灯を使用してください。

• OA機器、テレビ、ラジオなどの近くに取り付けますと電波に影響をおよぼしたり雑
音が入ったりしますので設置場所に注意してください。

• ネジの締付けにインパクトドライバーは絶対に使用しないでください。機器が破損
する原因になります。

• 既設の玄関子機を取り外す場合は、ビニールテープを巻くなど配線を絶縁処理して
ください。

• 既設のインターホンやチャイムなどからのお取り替えの際、電源線（AC100V）が通
電されている場合は、販売店に相談いただき工事をご依頼ください。

• 玄関子機に内蔵されているカメラの性質上、外部の光や周辺環境により液晶ディス
プレーの映り具合に影響を与えることがありますので、下記のような場所への設置
は避けてください。

• 夜間に街路灯などの光が直接入るところ



11

確
認
と
準
備

箱をあけたら、すぐ確認を
箱をあけたら、次のものが入っているか確認してください。

親機 電池パック 充電台

品番：WL-1ME

品番：WLW-BT
※ 電池パックのビニールカバーをはが

さないでください。 品番：WLW-C

電源アダプター 充電台壁掛用木ねじ（2本）

品番：PS-WLWC

ｚ

玄関子機 玄関子機取付用木ねじ（2本） 玄関子機取付用ねじ（2本）

品番：WL-DA

　　

取扱説明書（本書）
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確
認
と
準
備

各部のなまえとはたらき

玄関の様子を見ることがで
きます。

（28ページ）
※モニターする場合は設定
を変更してください。

（44ページ）
画面に映る映像が見えにく
いときにみやすさ補正をし
ます。

（23ページ）

モニター／みやすさボタン

保護フィルムをはがしてか
ら使用してください。

親機

電池パックを入れたり交換
するときに開けます。

（20ページ、50ページ）

電池カバー

呼出音や通話相手からの音声などがここから聞こえます。
スピーカー

• 突然大きな音が鳴りますので、耳を近づけないでください。
ご注意

※ タッチパネルではありま
せん。

（14ページ）

液晶ディスプレー

玄関子機からの呼出に対し
て通話するときに押します。

通話ボタン

状態 お知らせ内容 優先度
赤色点滅 玄関子機の電池残量が

少なくなっています。
電池を交換してくださ
い。（49ページ） 高.

↕.
低

青色点滅 録画の未再生画像があ
ります。(29ページ)（点滅
させないように設定で
きます。（42ページ）

赤色点灯 充電中です。
※ 同時に複数のお知らせがある場合は

優先度の高いものが表示されます。

お知らせ表示灯

マイク
通話やモニターを終了します。
終了ボタン

充電台

アンテナ（内蔵）
使用中、手でおおわないよう気をつけてください。
電波の状態が悪くなり、通話が途切れる原因となります。

電源アダプター
（コード長：約1.8m）

お知らせ表示灯の説明
を動画でご覧いただけ
ます。

（13ページ）

ファンクションボタン
（F1、F2、F3）

シールやテープなど貼らないでください。
通話ができなくなる場合があります。
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確
認
と
準
備

ファンクションボタン（ F1 、 F2 、 F3 ）の使いかた
ファンクションボタン（ F1 、 F2 、 F3 ）で操作する機能が、その都度、画面に
表示されます。
※ 画面に表示される機能は、本機の状態に従って変わります。

ここに表示された機能が、直下のファンクションボタンで操作できます。

例）待ち受け時

メ ニ ュ ー 画 面
を表示します。

親機で録画した画
像を再生する画面
を表示します。

例）玄関子機から呼出を受けたとき

表示中の映像を親
機に録画します。

画面の映る位置
を切り替えます。

画 面 を ワ イ ド
表示にします。
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各部のなまえとはたらき

確
認
と
準
備

画面
画面の見かた
下記は画面例です。実際の表示とは異なります。

待ち受け画面

• 親機を充電台から取り上げたとき、待ち受け画面は明るくなります。
• 通話中や操作中に充電台に置くと、待ち受け画面に戻ります。
• 画面は一定時間経つと暗くなります。 

充電台に置いていない場合はさらに一定時間経つと消灯します。
• 画面消灯時にいずれかのボタンを押すと待ち受け画面が表示されます。

電波の状態（15ページ）
※ 待ち受け画面では

「玄関モニター設定」
を“玄関モニターあ
り”に設定している
場合のみ表示されま
す。

ファンクションボタン（ F1 、 F2 、
F3 ）で操作できる機能

日時
• 未 設 定 の 場 合 は
「日時を設定して
ください」と表示
されます。

下記の新着情報がある
と表示されます。
• 新しく録画された未

再生画像があるとき
• 親機の電池残量が少

なくなったとき
• 玄関子機の電池残量

が少なくなったとき

電池残量の目安（15ページ）

映像表示時

現在の動作状態 みやすさ補正がONのときに
表示されます。

プレストークがONの
ときに表示されます。

（27ページ）

プレストーク時の送話中（室内の声が玄関子機側に
聞こえているとき）に表示されます。（27ページ）

画面の見える範囲を切り替え
るときに、今どこを映している
かを表示します。

（例：  の場合は右上を映し
ている）
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確
認
と
準
備

親機の電池残量表示の見かた

十分充電されています。

電池残量がほとんどありません。
• 待ち受け画面に「充電してください」と表示されます。 

親機を充電台に置いてください。

多い

少ない
（赤点滅）

充電完了後の使用時間の目安（電池が切れてから16時間充電後）
（使用環境温度が20℃のとき）
・  累積通話時間（呼出・通話を繰り返した場合の、玄関子機と通話できる累積の時間）：約4時間
・待ち受け時間（電波圏内で充電台に置かずに呼び出しを受けられる時間）：約18時間
　※充電台に置かずに一度も使用しなかった場合です。
　※電波状態が「圏外」のときは短くなります。
・ 十分充電されている状態でも、一度、電池パックを取り外してから取り付けると、し

ばらくの間、電池残量表示が１つの状態になる場合があります。

電波の状態表示の見かた

強い

弱い

この範囲で使用
してください。

電波が届いてい
ない状態

圏
外

お 願 い
• 電波が弱い場合は、電波の強い場所に設置し直してください。

• 電波の状態表示は数秒遅れて更新されます。
おしらせ

この範囲で使用してください。
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各部のなまえとはたらき

確
認
と
準
備

玄関子機

マイク

照度センサー

スピーカー

親機を呼び出すときに
押します。

（22ページ）

呼出ボタン

夜 間 に カ メ ラ 付 玄 関
子 機 の 呼 出 ボ タ ン を
押すと点灯し、通話が
終 わ る と 消 灯 し ま す。
ま た、 夜 間 に 親 機 の
モニター／みやすさが押され
ると点灯します。
※ 夜間照明用LEDを点

灯させる場合には設
定を変更してくださ
い。（43ページ）

夜間照明用LED

（17ページ）
カメラ角度調節レバー

電池を入れたり交換す
るときに開けます。

（17ページ、49ページ）

電池カバー

取付台

雨などを通すための穴
です。
※ コーキング処理など

で絶対にふさがない
でください。

水抜き穴（4箇所）

カメラ

保護フィルムをはがしてか
ら使用してください。

止めネジ
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設
置
す
る

玄関子機を設置する
1 玄関子機から取付台を取り外
す

止めねじ

下部の止めねじをゆるめて取り外してく
ださい。

2 電池カバーを取り外す

電池カバー

ねじを2箇所ゆるめて、電池カバーを取り
外してください。

3 単三形電池（別売）6本を入れ
る

電池の＋－の向きに注意してください。

4 電池カバーを取り付ける

ツメ

• 電池カバー上部のツメをかけてから取
り付けてください。

• ねじを2箇所締めてください。
• 電池カバーの裏側にはパッキンが付い

ています。外れないように注意して取
り付けてください。

5 カメラの角度を調節する

0°（正面）

カメラ角度
調節レバー

＋19°（上向き）

カメラ角度
調節レバー

カメラの角度を0°～19°の間で調節できます。

6 取り付け台を壁面に取り付ける
取付穴幅約83.5mm
（寸法の目安右下）

取付高さ約 1 , 4 5 0mm
（機器中心まで）

付属のねじまたは木ねじで2箇所固定して
ください。電池交換時など機器を取り外す
際に機器下の止めねじを緩めるため、ドラ
イバーが入るスペースを確保してください。 
※ 「撮像範囲と取付位置」（18ページ）を参照し

て、取付位置を決めてください。

7 取付台に玄関子機を取り付ける

先に玄関子機の天面部を取り付け台に入れ
て、底面部を押し込んでから、下部の止め
ねじを締めて固定してください。

おしらせ
• スイッチボックスに取り付ける場合は木ねじ
を使用しないでください。

• 壁面によっては取り付けられない場合があります。
•.玄関子機に使用する電池は容量2500mAh
以上のニッケル水素電池をご使用く
ださい。他の電池を使用すると電
池寿命が短くなる場合があります。.
(55ページ)
•.玄関子機に使用する電池（6本）は種
類、銘柄、容量、使用推奨期限の異な
る電池を混用しないでください。

約
8
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玄関子機を設置する

設
置
す
る

撮像範囲と取付位置

◇カメラ前500mmで映る範囲

◇ノーマル時

約450mm

約
500
mm

約1,450mm

約
800
mm

ワイド時ノーマル時

機器
中心 機器

中心

約1,750mm

500
mm 500

mm
約1,250

mm

約2,100mm

約1,250
mm

カメラ角度0°（中央） カメラ角度19°（上）

上下 左右

◇ワイド時

約450mm

500mm500mm500mm

左右

約1,450mm

500mm500mm500mm

約500mm 約850mm

1,450mm
1,100mm

上下

カメラ角度19°（上）カメラ角度0°（中央）

機器
中心

500
mm

約1,900mm

約800mm

約1,100mm 1,450mm

※画面の見える範囲を切り替えることができます。

機器
中心500

mm

約2,100mm

約1,000mm

約1,100mm

1,100mm

約110°

約45°

約50°
約50°

約75°
約75°

・夜間の映りをさらによくするために、照明の設置をおすすめします。
設置の際は、照明が直接カメラに入らないよう取付位置にご注意ください。

玄関灯門灯

（24ページ）
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設
置
す
る

充電台を設置する
充電台に電源アダプターを接続する

1 充電台の裏側のコネクター端子に電源アダプターを接続する

ケーブルを引っ掛ける

お 願 い

• 親機を使用していないときは、必ず充電台に置いてください。
• 充電台はテーブルなどの上に置くか、壁に掛けて使用してください。
• 充電台は傾いた場所に設置しないでください。正しく充電できない場合があります。

充電台を壁に掛けるとき

• 壁に掛けるときは、落下しないようにしっかりと取り付けてください。
落下により、破損やけがの原因になることがあります。
※ 石こうボード、ALC（軽量気泡コンクリート）、コンクリートブロック、厚さ18mm以下

のベニヤ板など、強度の弱い壁は避けてください。
• 壁に掛けるときは、充電台に重いものを置いたり、もたれかけないでください。
破損やけがの原因になることがあります。

ご注意

1 付属の木ねじ（2本）を壁または柱に取り付け、充電台の穴を木ねじ
に引っ掛けて固定する

約30mm（寸法の目安左記）

穴上部の細い溝に、ねじが完全に入り
込むように掛けてください。

細い溝

良い例 悪い例

木ねじ

壁（柱）

約3mm※

※充電台がガタつかないように、
  必要に応じて木ねじの深さを
  調節してください。ケーブルを引っ掛ける

約
3

0
m

m

取
付

穴
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設
置
す
る

親機を充電する
本機をはじめてお使いになるときは、16時間充電してください。

1 電池カバーを開ける

電池カバー

2 電池パックのコネクターを電
池カバー内のコネクター端子
に接続する

黒

電池パック コネクター

赤

3 電池パックをセットし、電池
カバーを閉める

• 電池パックのコネクターを挟まないよう
に注意してください。

4 本機を充電台に置く
お知らせ表示灯

電源プラグ

電源コンセント
（AC100V）

電源アダプター（ケーブル長：約1.8ｍ）

• お知らせ表示灯が赤色に点灯し、充電
中であることを示します。

• 十分に充電されると、お知らせ表示灯
が消灯します。

おしらせ
• 次の場合は充電時間が長くなります。

 - 使用環境温度が低いときや、電源電圧が低いとき
 - 途中で本機を使用したとき
 - 本機の電波表示が「圏外」のとき

• 本機を使用していないときは、充電台に置
いてください。常に置いた状態でも過充電
されません。充電台に置くことで電池パッ
クの長持ちに繋がります。

• 本機を充電台から外しても、お知らせ表示
灯がすぐに消灯しない場合があります。

• 電池パックの取付直後は実際の電池残量よ
り低く表示されることがあります。

• 親機に電源が投入されると、画面に「アイホ
ン」と表示され、お知らせ表示灯が赤色に点
灯します。

お 願 い
• 電池パックのビニールカバーをはがさない
でください。

• 1週間以上、本機を充電台から外したり、電
源アダプターを抜くときは、コネクターを
外し、電池パックを取り外してください。

（電池パックの性能維持と電池パックの消
耗を防ぐためです。）

• 電池パックが消耗して使えないときや電池
残量が０の場合は、親機を充電台に置いて
もすぐに使用できません。親機を充電台に
置いてから約15分ほど待つと使用可能に
なる場合があります。
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設
置
す
る

日時を設定する
はじめてご使用になるときは、必ず日時を設定してください。この日時が、録画時に
記載される日時となります。

お 願 い
• 電池パックを取り外したときなどに日時が未設定の状態に戻る場合があります。その場合は、
もう一度日時を設定してください。

• 時計は最大で±60秒/月の誤差が生じます。定期的に設定することをおすすめします。

1 待ち受け画面で F3（メニュー）
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「日時の設定」を選択
して、 F3（決定）を押す

日時設定画面が表示されます。

3 F1（∧）または F2（∨）を押し
て現在の年を設定して、 F3

（決定）を押す

• 設定する項目は黄色で点滅します。
• 日時の設定方法について 
F1（∧）：数値が1ずつ増えます。 
F2（∨）：数値が1ずつ減ります。

• 設定可能な最大の値が表示されている
ときに F1 を押すと最小値に戻ります。

4 手 順 3 を 繰 り 返 し て「月」、
「日」、「時」、「分」を設定する

ピーと鳴り設定が終了します。
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使
う

呼出を受けたら

1 画面を見て相手を確認する

• 逆光で画面が見にくい場合は、画面の
見えかたを調節してください（23ページ）

2 通話を押し、相手と話す

「通話中」と表示されてから、相手と通話が
できます。
• 相手と交互に話してください。同時に

話すと声が途切れることがあります。
• 相手の音声がうまく聞き取れない場合

は、音量を調節してください。（38ページ）
• 通話を始めて約50秒経つと「延長」が表示

されます。この間は画面の切り替え（24ペー
ジ）、手動録画（26ページ）はできません。

通話を延長する場合は
画面に「延長」が表示されたら F3

（延長）を押す

通話が約1分間延長されます。

3 話し終わったら、終了を押す

おしらせ
• 呼出音が鳴り始めてから何も応答しないと、約
30秒で呼出を終了し、待ち受け画面に戻ります。

• 通話できる時間は約1分です。通話の延長
は2回までできます。

• 自分や相手の周囲が騒がしいため話しにく
いときは、「プレストーク通話」に切り替え
ることをおすすめします（27ページ）

• 玄関子機からの呼出を受けると、自動録画
がはじまります。録画中は画面に「録画中」
が表示されます。

• 夜間に玄関子機の夜間照明用LEDを
点灯させることができます。（43ページ）

• 玄関子機の呼出ボタンが押されてから映像
が表示されるまでに約6秒間かかります。

• 通話中に親機を充電台に置くと待ち受け画
面に戻ります。

呼出を受けて通話する

玄関子機の呼出ボタンが押されると・・・

ピンポーン
ピンポーン
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使
う

逆光時の画面を見やすくする（みやすさ補正）

呼出中、通話中の操作

逆光補正するには

1 画面に映像が映っているとき
にモニター／みやすさを押す

みやすさ補正アイコン が表示され、
みやすさが自動補正されます。

補正をやめるには

1 もう一度、モニター／みやすさを押す

みやすさ補正アイコンが消え、補正前の画
面に戻ります。

おしらせ
• カメラの映る背景の明るさによっては、
モニター／みやすさを押しても見た目に変化
がない場合があります。

補正の効果

暗い部分が明るくなります。

画面に映る訪問者の顔が逆光で見えにくいときに使う補正機能です。
玄関子機からの呼出中、通話中、モニター中に使用できます。
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呼出中、通話中の操作

使
う

画面の見える範囲を切り替える

玄関子機の映像をノーマル⇔ワイドに
切り替える

玄関子機の映像を、「ノーマル（通常）」⇔
「ワイド」に切り替えることができます。

1 玄関子機の映像が画面に映っ
ているときに、 F3 (ワイド)を
押す

縦

横

F3 (ノーマル)を押すとノーマル画面に戻
ります。

おしらせ
• ワイド画面表示中は手動録画できません。 
（26ページ）
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使
う

画面の映る位置を切り替える

ノーマル画面の映る位置を切り替えて変
更することができます。

1 玄関子機の映像が画面に映っ
ているときに、 F2 (移動)を押
す

2 F2 (＞)を押す
下記のように画面が移動します。
ノーマル画面はワイド画面の撮像範囲内
を移動します。
画面右上の  が今映している位置を表し
ます。

左上

左

左下 下

中央

上 右上

右

右下

初期値

移動をやめるときは F1（戻る）を押しま
す。

移動した画面を最初に映る位置に
変更するには…

1 F3 (プリセット)を押す
「プリセットしました」と表示されて、変更
が完了します。
• 変更しない場合は F1 (戻る)を押してく

ださい。
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呼出中、通話中の操作

使
う

玄関先の映像を録画する

自動録画

玄関子機から呼出を受けると、自動録画
が行われます。
1件の録画動作で録画される画像は3枚
です。

録画中は、「録画中」と
表示されます。

おしらせ
• 玄関子機の呼出ボタンが押されてから約6
秒後に自動録画が開始されます。

• 玄関子機から呼出を受けたときの動作は以
下の通りです。

玄関子機の呼出ボ
タンを押す

約6秒 1～2秒1～2秒
最高3枚まで画像を記録できます。

1枚目 2枚目 3枚目

手動録画
玄関子機からの呼出中、通話中、または
モニター中に、画面の映像を録画するこ
とができます。1件の録画動作で録画さ
れる画像は1枚です。

1 F1 (録画)を押す

おしらせ
• 自動録画中は手動録画できません。

おしらせ
• 録画された画像は、本体メモリーに保存されます。
• 親機で記録されるのは画像のみです。録音はされません。
• 録画可能件数は、自動録画・手動録画合わせて最大100件です。録画可能件数を超えた場合は
古いものから上書きされます。

玄関子機から呼出を受けたとき、自動的に録画が行われます。（自動録画）
自動録画終了後も、必要に応じて録画することができます。（手動録画）
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使
う

1 通話中に 通話 を2秒以上押し続
ける

（2秒以上長押し）

「ピピッ」と音が鳴り、
「 」が表示されます。

話すとき

2 通話 を押したまま話す

画面上部に が表示されます。
※ 押している間は相手の音は聞こえませ

ん。

聞くとき

2 通話 から指を離す

画面上部の が消えます。
※ こちらの音は相手には聞こえません。

おしらせ
• プレストークで通話する場合、 通話 を押し
ている間のみこちらの声が相手に聞こえま
す。

• プレストークは通話を終了するまで解除で
きません。

周囲が騒がしくて話しにくいとき（プレストーク）

本機は音の大きい側を優先し、音の小さい側に聞こえるよう自動で切り替えます。
周囲が騒がしいときは送話と受話を手動で切り替えるプレストーク通話が便利です。

こんにちは

ワン
　ワン

ワン
　ワン

ワン
　ワン
・・・・・・ワン

　ワン
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使
う

外の様子を見る
玄関先の様子を見る（モニター）

1 待ち受け画面で モニター／みやすさを
押す

約9秒後に画面に玄関先の様子が映り、音
声が聞こえます。
※ 室内の音は外に聞こえません。

相手と通話する場合は
通話 を押す

2 モニターを終了するときは、
終了を押す

おしらせ
• モニター中は以下の操作を行うことができます。

 - みやすさ補正（23ページ）
 - 画面の切替（24ページ）
 - 手動録画（26ページ）

• 終了 を押さなくても、約1分間で自動的に 
モニターを終了します。

• モニター中に玄関子機から呼出を受けた
ときは、玄関子機の呼出ボタンが押されて
から約2秒後に自動録画が開始されます。 
通話 を押すと通話が開始します。

物音がしたときなど玄関先の様子を確認したいとき、玄関先の様子を映像と音声で確認することができます。

おしらせ
• 玄関モニター設定が「玄関モニターあり」に設定されている場合のみ使用できます。（44ページ）
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使
う

録画の再生

再生待ち画面を表示させるには

1 待ち受け画面で F1（再生）を押
す

表示中の録画の番号
／総録画件数

保護されている場合
に表示されます。

未再生の録画の場合
に表示されます。

録画した年月日と時刻
※ 日時を設定してい

ない場合は表示し
ません。

［再生待ち画面例］

見たい録画を再生するには

1 再生待ち画面で F1（次）を押す

1件前に記録された録画の1枚目が表示さ
れます。一番古い録画を表示していると
きに押すと最新の録画に戻ります。

録画を再生する

録画されている画像を再生するには、はじめに再生待ち画面を表示させてください。
再生待ち画面では、録画の再生以外に個々の録画の情報を確認したり、見たい録画の
選択、録画の保護／消去などが行えます。

おしらせ
• 新しく録画された未再生画像があると、お知らせ表示灯が青色に点滅し、待ち受け画面に「未
読あり」が表示されます。

• 未再生録画が複数件あった場合、一度でも再生待ち画面を表示すると、未再生録画があっても
お知らせ表示灯は消灯します。

• 再生待ち画面は、録画した順に新しいものから表示されます。
• 約1分間操作を行わなかったときは待ち受け画面に戻ります。
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録画の再生

使
う

2 見たい録画が表示されたら F2

（再生）を押す

選択した録画の画像が、1枚目から順に表
示されます。

※ 手動で録画した場合は１枚のみ表示さ
れます。

3 再生を終了するときは、 終了を
押す
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使
う

録画の保護を解除するには

1 保護を解除したい録画を表示する（29ページ）

2 F3 (操作)を押す

保護解除の選択画面が表示されます。

3 F1（解除）を押す

ピーと鳴り「解除しました」と表示され、保護の解除が
完了します。再生待ち画面上部の  が消えます。

録画を保護するには

1 保護したい録画を表示する（29ページ）

2 F3 (操作)を押す

保護・消去の選択画面が表示されます。

3 F1 (保護)を押す

ピーと鳴り、「保護しました」と表示され、録画の保護
が完了します。
再生待ち画面上部に  が表示されます。

録画を保護する
消去したくない録画を、保護（消去防止）することができます。

おしらせ
• 保護された録画は、新しい録画画像により上書きされません。
• 保護できる録画件数は、最大20件です。
• 20件保護すると画面に「保護」が表示されなくなります。別の録画を保護する場合は、不要な
録画の保護を解除してください。
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録画の再生

使
う

録画を1件消去する

• 保護された録画は消去できません。保護
を解除してから消去してください。

おしらせ

1 消去したい録画を表示する（29
ページ）

2 F3 (操作)を押す

保護・消去の選択画面が表示されます。

3 F2 (消去)を押す

消去の確認メッセージが表示されます。

4 F1（はい）を押す

ピーと鳴り「消去しました」と表示され、録
画の消去が完了します。

録画を消去する

録画の消去には、選択した1件を消去する方法と、すべての録画を消去する方法があり
ます。
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使
う

すべての録画を消去する

• すべての録画を消去する場合、保護され
た録画も消去されます。

おしらせ

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「その他」を選択し
て、 F3（決定）を押す

その他の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「録画画像全消去」を
選択して、 F3（決定）を押す

全消去の確認メッセージが表示されます。

4 全消去を続行するには F1（∧）
または F2（∨）を押して「消去
する」を選択して、 F3（決定）
を押す

録画画像の全消去が完了すると、ピーと鳴
り「消去しました。」と表示され、その他の
設定画面に戻ります。
※ 前の画面に戻るには、 F1（∧）または

F2（∨）を押して「戻る」を選択して、
F3（決定）を押してください。
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設
定

自分の好みに設定する
設定・調節内容一覧

使いかたに合わせて、本機の各機能の設定内容を変更・調節することができます。

おしらせ
• 設定中、約1分間操作を行わなかったときは、設定が中断され、待ち受け画面に戻ります。
• 設定中に呼出を受けると、設定が中断され、呼出中の画面が表示されます。

機能 内容 方法
ページ

音の設定 呼出音量 親機で鳴る呼出音の音量を設定する 35
呼出音 親機で鳴る呼出音の音色を設定する 36
受話音量 通話時に親機から聞こえる音量を設定する 38
送話音量 通話時に玄関子機で聞こえる音量を設定する 39
操作音 ボタンを押したときの操作音を鳴らすかどうかを設定

する
40

親機の設定 明るさ調節 画面の明るさを設定する 41
お知らせ設定 未再生画像があるときに、お知らせ表示灯を点滅

させるかどうかを設定する
42

玄関子機の設定 夜間照明 夜間の呼出・通話中またはモニター中に玄関子機の
照明を点灯させるかどうかをそれぞれ設定する

43

玄関モニター 玄関モニター機能を使用するかどうかを設定する 44
日時の設定 日時を設定する 21
その他 玄関子機電池残量 玄関子機の電池残量を表示する 48

録画画像全消去 親機に記録されている録画をすべて消去する（保
護されている録画も消去されます）

33

初期化 すべての設定をお買い上げ時の状態に戻す 46
展示モード 展示モードにする 47
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設
定

音の設定
玄関子機の呼出ボタンが押されると・・・

呼出音の音量を変える

呼出音量を0（切）～5の6段階で調節します。
初期設定値は「3」に設定されています。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「音の設定」を選択し
て、 F3（決定）を押す

音の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「呼出音量」を選択し
て、 F3（決定）を押す

呼出音量設定画面が表示されます。

4 F1（＜）または F2（＞）を押し
て音量を変更する

選択した音量で呼出音が鳴ります。

5 設定が終わったら F3（決定）を
押す

ピーと鳴り、設定が終了します。
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自分の好みに設定する

設
定

呼出音の音色を変える

呼出音の音色を4種の楽器とメロディー
から組み合わせて選択します。
楽器 メロディー
♪ピアノ 1～4
♪ヴィブラフォン 1～4
♪ハープ 1～4
♪マリンバ 1～4

初期設定値は「♪ピアノ1」に設定されて
います。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「音の設定」を選択し
て、 F3（決定）を押す

音の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「呼出音」を選択し
て、 F3（決定）を押す

呼出音設定画面が表示されます。

4 F2（∨）で 楽 器 を 選 択 し て、
F3（決定）を押す

楽器ごとのメロディー選択画面が表示さ
れます。
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設
定

5 F1（∧）または F2（∨）を押し
て、メロディーを選択する

選択した楽器とメロディーの音色がなり
ます。

6 選択が終わったら F3（決定）を
押す

ピーと鳴り、設定が終了します。



38

自分の好みに設定する

設
定

受話音量を調節する

通話時に親機から聞こえる音量を1～5
の5段階で調節します。
初期設定値は「3」に設定されています。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「音の設定」を選択し
て、 F3（決定）を押す

音の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「受話音量」を選択し
て、 F3（決定）を押す

受話音量設定画面が表示されます。

4 F1（＜）または F2（＞）を押し
て、音量を変更する

5 調節が終わったら F3（決定）を押す

ピーと鳴り、設定が終了します。



39

設
定

送話音量を調節する

通話時に玄関子機から聞こえる音量を1
～5の5段階で調節します。
初期設定値は「3」に設定されています。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「音の設定」を選択し
て、 F3（決定）を押す

音の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「送話音量」を選択し
て、 F3（決定）を押す

送話音量設定画面が表示されます。

4 F1（＜）または F2（＞）を押し
て音量を変更する

5 調節が終わったら F3（決定）を押す

ピーと鳴り、設定が終了します。
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自分の好みに設定する

設
定

ボタンを押したときの操作音の有無を
設定する

ボタンを押したときに「ピッ」という操作
音を鳴らすか鳴らさないかを設定します。
初期設定値は「操作音あり」に設定されて
います。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「音の設定」を選択し
て、 F3（決定）を押す

音の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「操作音」を選択し
て、 F3（決定）を押す

操作音設定画面が表示されます。

4 F1（∧）または F2（∨）を押して、
「操作音あり」または「操作音なし」
を選択する

5 選択が終わったら F3（決定）を押す

ピーと鳴り、設定が終了します。
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設
定

親機の設定
玄関子機の呼出ボタンが押されると・・・

画面の明るさを調節する

画面の明るさを1～5の5段階で調節します。
初期設定値は「3」に設定されています。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「親機の設定」を選択
して、 F3（決定）を押す

親機の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「明るさ調節」を選択
して、 F3（決定）を押す

明るさ調節設定画面が表示されます。

4 F1（＜）または F2（＞）を押し
て、明るさを変更する

5 調節が終わったら F3（決定）を
押す

ピーと鳴り、設定が終了します。
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自分の好みに設定する

設
定

3 F2（∨）で「お知らせ設定」を選
択して、 F3（決定）を押す

お知らせ設定画面が表示されます。

4 F1（∧）または F2（∨）を押し
て、「未読録画通知あり」または

「未読録画通知なし」を選択する

5 選択が終わったら F3（決定）を押す

ピーと鳴り、設定が終了します。

未読録画通知の有無を設定する

新しく録画された未再生画像があるとき
に、お知らせ表示灯を青色に点滅させる
かどうかを設定できます。
初期設定値は「未読録画通知あり」に設定
されています。

おしらせ
• 「未読録画通知なし」に設定しても「充電中」
と「玄関子機の電池を交換してください」の
お知らせは赤色に点灯・点滅します。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「親機の設定」を選択
して、 F3（決定）を押す

親機の設定画面が表示されます。
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玄関子機の設定
玄関子機の呼出ボタンが押されると・・・

夜間照明用LEDの点灯の有無を設定する

夜間の呼出・通話時と夜間のモニター時
に、自動で玄関子機の照明を点灯させる
かどうかをそれぞれ設定できます。
初期値では「自動点灯なし」に設定されて
います。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「玄関子機の設定」を
選択して、 F3（決定）を押す

玄関子機の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「夜間照明」を選択し
て、 F3（決定）を押す

夜間照明設定画面が表示されます。

4 F2（∨）で「呼出通話中夜間照
明」または「モニター中夜間照
明」を選択して、 F3（決定）を
押す
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設
定

5 F1（∧）または F2（∨）を押し
て、「自動点灯あり」または「自
動点灯なし」を選択する

6 選択が終わったら F3（決定）を
押す

• ピーと鳴り設定が終了します。
• 手 順 4 で 選 択 し な か っ た 項 目（「呼 出
通 話 中 夜 間 照 明」ま た は「モ ニ タ ー 中
夜間照明」）に対しても設定するには、 
手順 4 ～ 6 をくり返します。

おしらせ
• 「呼出通話中夜間照明」を“自動点灯なし”、
「モニター中夜間照明」を“自動点灯あり”に
設定している場合、モニター中に呼出、通
話状態になっても、夜間照明用LEDは消灯
しません。呼出・通話終了後消灯します。

モニター機能の使用の有無を設定する

モニター機能を使用するかどうかを設定
できます。
初期値では「玄関モニターなし」に設定さ
れています。

おしらせ
• 「玄関モニターあり」に設定すると玄関子機
の電池の消耗が早くなります。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「玄関子機の設定」を
選択して、 F3（決定）を押す

玄関子機の設定画面が表示されます。
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設
定

3 F2（∨）で「玄関モニター」を選
択して、 F3（決定）を押す

玄関モニター設定画面が表示されます。

4 F1（∧）または F2（∨）を押し
て、「玄関モニターあり」また
は「玄関モニターなし」を選択
する

5 選択が終わったら F3（決定）を
押す

ピーと鳴り親機での設定が終了します。

“玄関モニターあり”に設定した 
場合は…

6 玄関子機の呼出ボタンを押す

忘れずに！

玄関子機から呼出をすることで設定が反
映されます。
呼出・通話終了後、待ち受け画面上部に電
波の状態表示  が表示されたら設定が完
了となります。
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自分の好みに設定する

設
定

その他の設定
玄関子機の呼出ボタンが押されると・・・

玄関子機の電池残量を確認する
玄関子機の電池残量を、親機の画面で確
認できます。
確認の手順は、「玄関子機の電池残量を確
認する」（48ページ）を参照してください。

録画画像を全て消去する
本体メモリーに記録されている録画画像
をすべて消去します。
消去の手順は、「すべての録画を消去す
る」（33ページ）を参照してください。

設定内容を初期化する
設定内容を初期化してお買い上げ時の状
態に戻します。

• 初期化するとすべての録画画像も消去されます。
おしらせ

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「その他」を選択し
て、 F3（決定）を押す

その他の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「初期化」を選択し
て、 F3（決定）を押す

初期化の確認メッセージが表示されます。

4 初期化を続行するには F1（∧）
または F2（∨）を押して「初期
化する」を選択して、 F3（決
定）を押す

ピーと鳴り「初期化しました」と表示され、
手順 2 の画面に戻ります。
※ 前の画面に戻るには「戻る」を選択して、

F3（決定）を押します。
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展示モードにする

店頭などで展示する場合に使用する「展
示モード」に設定できます。
展示モード中は画面上部に「展示モード」
と表示されます。

お 願 い
• 通常は展示モードにしないでください。展
示モード中は、玄関子機と親機の通話がで
きなくなります。

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「その他」を選択し
て、 F3（決定）を押す

その他の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「展示モード」を選択
して、 F3（決定）を押す

展示モード設定画面が表示されます。

4 展示モードにするには F1（∧）
または F2（∨）を押して「展示
モード」を選択して、 F3（決
定）を押す

ピーと鳴り、本機が展示モードになり、そ
の他の設定画面に戻ります。
※ 通常モードに戻すときは、もう一度手順

1 ～ 3 を行い、手順 4 で「通常」を選択し
て、 F3（決定）を押します。

現 在 の
モードが
表示され
ます。
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電池残量を確認する

1 待ち受け画面で F3 (メニュー)
を押す

メニュー画面が表示されます。

2 F2（∨）で「その他」を選択し
て、 F3（決定）を押す

その他の設定画面が表示されます。

3 F2（∨）で「玄関子機電池残量」
を選択して、 F3（決定）を押す

玄関子機の電池残量が表示されます。

玄関子機の電池残量表示の見かた

多い

少ない

残量フル状態
電池寿命は以下の条件下で約2
年です。
・  周 囲 温 度 が20 ℃、1日3回、

推 奨 電 池（容 量2500mAh以
上のニッケル水素電池）の使用

・ 「玄関モニター設定」を「玄関モ
ニターなし」に設定した場合

※ 使用環境により大きく異なり
ます。

※ 上記の条件で「玄関モニター
設定」を「玄関モニターあり」
に設定した場合は約6ヶ月と
なります。

残り少ない（すぐに電池交換し
てください）
• 待ち受け時は、親機の画面に
「玄関子機の電池を交換して
ください。」のメッセージが
表示されます。

おしらせ
• 使用する電池の種類によっては、使用して
すぐに（ ）と表示される場合があります。

玄関子機の電池残量を確認する

玄関子機の電池残量を親機の画面で確認できます。
親機の電池残量の確認方法は、「親機の電池残量表示の見かた」（15ページ）を参照してく
ださい。
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電池を交換する

1 取り付け台から玄関子機を取
り外す

下部の止めねじをゆるめて、先に玄関子機
の底面部を取り外してから、天面部を取り
外してください。

2 電池カバーを取り外す

電池カバー

ねじを2箇所ゆるめて、電池カバーを取り
外してください。

3 単三形電池（別売）6本を交換す
る

電池の＋－の向きに注意してください。

4 電池カバーを取り付ける

ツメ

• 電池カバー上部のツメをかけてから取
り付けてください。

• ねじを2箇所締めてください。
• 電池カバーの裏側にはパッキンが付い

ています。外れないように注意して取
り付けてください。

5 取付台に玄関子機を取り付け
る

先に玄関子機の天面部を取り付け台に入れ
て、底面部を押し込んでから、下部の止め
ねじを締めて固定してください。

おしらせ
• 「玄関子機の電池交換方法」
の説明を動画でご覧いただ
けます。

•.玄関子機に使用する電池は容量2500mAh
以上のニッケル水素電池をご使用くださ
い。他の電池を使用すると電池寿命が短く
なる場合があります。(55ページ)
•.玄関子機に使用する電池（6本）は種類、銘
柄、容量、使用推奨期限の異なる電池を混
用しないでください。

• 親機のお知らせ表示灯の赤色点滅（12ページ）
と玄関子機の電池残量表示（48ページ）は、電
池交換直後に表示が変わらない場合があり
ます。電池交換後、親機と玄関子機の間で
通信が行われると、表示も変わります。

玄関子機の電池を交換する
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1 電池カバーを開ける

2 古い電池パックのコネクター
をコネクター端子から外し、電
池パックを取り外す

電池パック コネクター

3 新しい電池パックのコネクターを
コネクター端子に接続し、電池パッ
クをセットし、約16時間充電する

• 電池パックのコネクターを挟まないよう
に注意してください。

お 願 い
• 電池パックは必ず親機専用品（品番：WLW-
BT）をご使用ください。市販の電池パック
を使用した場合、親機が正常に動作しない
おそれがあります。

使用済みの電池パックの取り扱いについて

Ni-MH

親機専用電池パックには、ニッケ
ル水素電池を使用しています。ニッ
ケル水素電池は、再利用可能な貴重
な資源を使用しています。

不要になった電池パックは、貴重な資源
を守るため廃棄せずに、充電式電池リサ
イクル協力店にお持ちください。
また、リサイクルすることは、ゴミを減ら
し、環境を守ることにもつながります。

お 願 い
• 使用済みの電池パックは以下のようにお取扱
いいただいた上で、販売店（またはリサイクル
協力店）までお持ちください。

 - 分解しないでください。
 - 外装カバー（被覆、チューブなど）をはが
さないでください。

 - 炎天下に放置しないでください。
• 最寄りのリサイクル協力店の詳細は、以下
のホームページをご覧ください。
一般社団法人JBRC.のホームページ
https://www.jbrc.com/

親機の電池パックを交換する

電池パックは消耗品です。約16時間充電しても通話してから数分後に「充電してくだ
さい。」と表示され、電池残量の目安  が赤く点滅したら、新しい電池パックと交換し
てください。

お 願 い
• 新しい電池パックに交換する際は、右記の電池パックをご購入
いただく必要があります。当社ホームページ内アイホンパーツ
ショップ（https://aiphone-parts.jp/）、もしくは販売店様に
て購入してください。購入先が不明の場合は当社、お客様相談
センター（裏表紙）までご連絡ください。（有償部品です。）

• 電池パックのビニールカバーをはがさないでください。

品名：ニッケル水素電池
品番：WLW-BT
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お手入れのしかた
外観の汚れを拭き取るには

乾いたやわらかい布で軽く拭いてください。機器表面は傷つきやすいため、必ず市販
の眼鏡クリーナークロス等で軽くふき取ってください。汚れが落ちにくいときは、や
わらかい布を水で薄めた中性洗剤にひたし、よくしぼってから拭いてください。

お 願 い
• シンナー、ベンジン、アルコールなどの薬品は使用しないでくださ
い。また、たわし、サンドペーパーなどを使用しないでください。
機器の表面を傷めたり、変色の原因になります。

故障かな？と思ったら、下記の事項を確認してください。意外な操作ミスや設定違い
が故障のように思われていることがあります。

故障かな？ なぜ？ どうしたらいいの？ 参照
ページ

画面が真っ黒 充電台に置かずに一定時間経つ
と、画面が消えます。

親機のボタンをどれか1つ押す
か、充電台に置いてください。

14

親機のボタンをどれ
か1つ押しても、何も
映らない

親機電池が切れている可能性
があります。

充電してください。 20

電池パックのコネクターが外
れていませんか？

電池パックのコネクターをしっ
かり接続してください。

20

画面が白っぽい、また
は白い縦筋や輪が表
示される

玄関子機のレンズに太陽光な
どの強い光が当たると、見え
にくくなる場合があります。

（故障ではありません）

直接、太陽光が当たらない位置
に設置してください。

18

画面が白っぽかった
り黒っぽかったりし
て見にくい

部屋の明るさにより見づらく
なる場合があります。

画面の明るさを調節して、見やす
い明るさにしてください。

41

夜間に動く被写体が
ぶれる

夜間は被写体への光量が少な
くなるため、動く被写体がぶ
れて見えにくくなる場合があ
ります。

まわりに照明があると症状が軽
減される場合があります。

18

映像が乱れる、または
映像の更新が遅い（約
5秒以上かかる）

親機背面のアンテナ部（内蔵）
を手でおおっていませんか？

アンテナ部から手を離してくだ
さい。

12

親機と玄関子機が離れすぎて
いる、または親機と玄関子機
との間にコンクリート壁など
の障害物がありませんか？

親機と玄関子機を近づける、ま
たは障害物のない場所に親機を
移動させてください。

7

故障かな？と思ったら
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故障かな？ なぜ？ どうしたらいいの？ 参照
ページ

呼出ができない。
呼出が受けられない。

親機と玄関子機が離れすぎて
いる、または親機と玄関子機
との間にコンクリート壁など
の障害物がありませんか？

親機と玄関子機を近づける、ま
たは障害物のない場所に親機を
移動させてください。

7

親機の電池が切れている可能
性があります。

充電してください。 20

玄関子機の電池残量がなく
なっていませんか？

電池残量を確認してください。
残量が少ない場合は交換してく
ださい。

48

玄関子機から呼び出
しした時、エラー音が
鳴る。

親機が圏外になっていません
か？

親機と玄関子機を近づける、ま
たは障害物のない場所に親機を
移動させてください。

7、15

親機の電池が
切れていませんか？

親機を充電してください。 20

玄関子機から呼び出
しても呼出音が鳴ら
ない

呼出音量が“切”になっていま
せんか？

呼出音量を調節してください。 35

親機の電池残量が切れていま
せんか？

充電してください。 20

玄関子機の呼出ボタ
ンを押してから親機
に映像が映るまで時
間がかかる

呼出ボタンを押してから、約
6秒後に映像が表示されま
す。

故障ではありません。 -

玄関子機からの呼出
音・受話音が聞こえに
くい

親機の周囲音により聞こえに
くい場合があります。

呼出音量、受話音量、送話音量を
聞きやすい音量に調節してくだ
さい。

35
38
39

通話が途中で切れる、
またはほとんど聞こ
えない

親機背面のアンテナ部（内蔵）
を手でおおっていませんか？

アンテナ部から手を離してくだ
さい。

12

親機と玄関子機が離れすぎて
いる、または親機と玄関子機
との間にコンクリート壁など
の障害物がありませんか？

親機と玄関子機を近づける、ま
たは障害物のない場所に親機を
移動させてください。

7

まわりで大きな音がしていま
せんか？

プレストーク通話に切り替える
と、話しやすくなります。

27

通話 を押しても話がで
きない

受話音量が小さくなっていま
せんか？

受話音量を調節してください。 38

親機が展示モードになってい
ませんか？

親機の「展示モード設定」を“通
常”に変更してください。

47

親機や充電台が温か
い

夏は冬に比べて少し温かく感
じることがあります。

非常に熱いときは、電源アダプ
ターを電源コンセントから抜き、
修理受付センターにご相談くだ
さい。（電池パックに直接触れな
いでください。）

-
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故障かな？ なぜ？ どうしたらいいの？ 参照
ページ

相手にこちらの声が
まったく聞こえない

（こちらには相手の声
が聞こえる）

プレストーク通話になってい
ませんか？

プレストーク通話では、通話 を押
している間だけ、相手にこちら
の声が聞こえます。

27

相手側のまわりで大きな音が
していませんか？

プレストーク通話に切り替える
と、話しやすくなります。

送話音量が小さくなっていま
せんか？

送話音量を調節してください。 39

モニターを押しても外の
映像が映らない

玄関子機の電池残量がなく
なっていませんか？

電池残量を確認してください。 48

親機と玄関子機が離れすぎて
いる、または親機と玄関子機
との間にコンクリート壁など
の障害物がありませんか？

親機と玄関子機を近づける、ま
たは障害物のない場所に親機を
移動させてください。

7

親機の「玄関子機の設定」-
「玄関モニター」を“玄関モニ
ターなし”に設定していませ
んか？

親機の「玄関子機の設定」-「玄関
モニター」を“玄関モニターあり”
に変更してください。
変更後は必ず玄関子機の呼出ボ
タンを押してください。

44

親機の「玄関子機の設定」「玄
関モニター」を変更後、玄関
子機の呼出ボタンを押しまし
たか？

設定変更後、玄関子機の呼出ボ
タンを押してください。

45

本機を初期化しましたか？
初期化すると”玄関モニター
なし”の設定に戻ります。

親機の「玄関子機の設定」「玄関モ
ニター」を”玄関モニターあり”に
変更してください。

44

夜間に玄関から呼出
があっても自動で夜
間照明が点灯しない

親機の「玄関子機の設定」-「夜
間照明」-「呼出通話中夜間照
明」を“自動点灯なし”に設定
していませんか？

親機の「玄関子機の設定」-「夜間
照明」-「呼出通話中夜間照明」を

“自動点灯あり”に変更してくだ
さい。

43

「呼 出 通 話 中 夜 間 照
明」を“自動点灯なし”
に設定しているのに、
呼出中・通話中に夜間
照明用LEDが点灯す
る

「モニター中夜間照明」を“自
動点灯あり”に設定していま
せんか？

「モニター中夜間照明」を“自動点
灯あり”に設定している場合、モ
ニター中に呼出・通話状態にな
ると夜間照明用LEDが点灯しま
す。
モニター中の呼出・通話でも夜
間照明用LEDを点灯させたくな
い場合は、「モニター中夜間照
明」を“自動点灯なし”に設定して
ください。

43

玄関子機の電池の消
耗が早い。

親機の「玄関子機の設定」-
「玄関モニター」を"玄関モニ
ターあり"に設定していませ
んか？

モニター機能を使用しない場合
は設定を“玄関モニターなし”に
変更してください。

44
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故障かな？と思ったら

故障かな？ なぜ？ どうしたらいいの？ 参照
ページ

充電台に置いてもお知
らせ表示灯が赤色に点
灯しない

お知らせ表示灯が赤色に点滅
していませんか？
玄関子機の電池残量が少ない
ときは、親機が充電中でも赤
色点灯しません。

玄関子機の電池を交換すると赤
色点灯に戻ります。

12、
49

お知らせ表示灯が青色に点滅し
ていませんか？
録画の未再生画像がある場合は
充電中でも赤色点灯はしません。

録画を確認すると赤色点灯に戻
ります。

12、
29

電源プラグがコンセントから
外れていませんか？

しっかりと差し込んでください。 20

充電台から電源アダプターが
外れていませんか？

充電台裏側のコネクター端子に
しっかりと接続してください。

充電台に正しく置いていますか？ 正しく置いてください。
約16時間充電しても
お知らせ表示灯が消
灯しない

途中で親機を使用すると、充
電時間が長くなります。

－ 20

使 用 環 境 温 度 が20 ℃ よ り
低 い と き や、 電 源 電 圧 が
AC100Vよ り 低 い と き は、
充電時間が長くなります。

－

充電しても通話してから
数分後に  が点滅する

電池パックが寿命です。 電池パックを交換してください。
新しい電池パックに交換する際
は、下記の電池パックをご購入
いただく必要があります。
品名：ニッケル水素電池
品番：WLW-BT　　　　　　

50

充電しても親機が反
応しない

電池パックが消耗しているか
電池パックの残量が0になっ
ていませんか？

約15分以上、充電台に置いたま
まにしてください。

20

充電台に置いている
とき、画面が点いたり
消えたりする

電池パックのコネクターが外
れていませんか？

電池パックのコネクターをしっ
かり接続してください。

-

電池パックが劣化していませ
んか？

電池パックを交換してください。
新しい電池パックに交換する際
は、下記の電池パックをご購入
いただく必要があります。
品名：ニッケル水素電池
品番：WLW-BT　　　　　　

50

正しく操作しても動
かない
正しく動作しない

本機をリセットすると直る場
合があります。

電池パックを一度取り外して、
再度取り付けてください。

（リセット）

-

※確認後、原因がわからないときは、「お客様相談センター」へお問い合わせください。
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仕様
親機（品番：WL-1ME）
電源電圧 専用ニッケル水素電池（品番WLW-BT）

DC2.4V（2000mAh）
呼出音 4種のメロディーと4種の音色から選択
通話方式 拡声自動交互通話／プレストーク通話
無線通信方式 1.9GHz TDMA-WB（時分割多元接続方式）
使用時間※1 待ち受け時間：約18時間

累積通話時間：約4時間
充電時間 約16時間
使用可能距離 約100m／直線見通し距離（親機と玄関子機の間）
画面表示 2.4型TFTカラー液晶
使用周囲温度 0～40℃
材　質（ケース） 難燃性樹脂
色　調 ホワイト
寸　法（mm） 57（幅）×150（高）×27（奥行）
質　量 約170g（電池パックを含む）
※1　以下の条件下での数値です。

• 約16時間充電した状態で使用周囲温度が20℃のとき
• 待ち受け時間：電波圏内で充電台に置かずに呼び出しを受けられる時間
• 累積通話時間：呼出・通話を繰り返した場合の、玄関子機と通話できる累積の時間

充電台（品番：WLW-C）＋電源アダプター（品番:PS-WLWC）
電源電圧 AC100V　50/60Hz
最大消費電力 2.3W
使用周囲温度 0～40℃
形　状 据置、壁取付両用
材　質 難燃性樹脂
色　調 ホワイト
寸　法（mm） 84（幅）×88（高）×63（奥行）（充電台のみ）
質　量 約140g

玄関子機（品番:WL-DA）
電源電圧 単三形電池×6本（推奨：ニッケル水素電池　容量2500mAh

以上）※2

電池寿命 約2年※3

撮像素子 固体撮像素子（CMOS）
撮像範囲 カメラ前方50cmにて約50cm（上下）×約45cm（左右）

※映る範囲は目安であり、設置環境により変化する場合があります。
最低被写体照度 カメラ前方50cmにて約5ルクス
使用周囲温度 -10～＋50℃
材　質 難燃性樹脂
色　調 シルバー
寸　法（mm） 100（幅）×130（高）×42（奥行）
質　量 約220g
備　考 防塵・防まつ形（JIS C 0920 IP54相当）
※2　 容量2500mAh未満のニッケル水素電池やアルカリ乾電池、リチウム乾電池などを使用

する場合は電池の寿命が短くなる場合があります。その場合は電池の保証温度・湿度を
守ってご使用ください。リチウム乾電池を使用する場合は、製品の破損防止のため、公称
電圧1.5V以下のものをご使用ください。

※3　以下の条件下での数値です。
• 周囲温度が20℃、1日3回、推奨電池の使用
•  「玄関モニター設定」を「玄関モニターなし」に設定した場合 
（上記の条件で「玄関モニター設定」を「玄関モニターあり」に設定した場合は約6ヶ月）



アフターサービスについて  （修理を依頼されるとき）

WL-DA、WL-1ME、WLW-C 
（ただし電池パックは除く）、PS-WLWC

2022年11月発行　H　P1122 UA 65261
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